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Zadania TIMOCOM: Siedziba firmy:
TIMOCOM GmbH
= TIMOCOM sprawdza wszystkie niezbedne dokumenty potencjalnych klientéw przed Timocom Platz 1
wtaczeniem im dostepu do Systemu Smart Logistics. DE-40699 Erkrath

TIMOCOM umozliwia dostep do Systemu za pomoca bezpiecznego oprogramowania
TC Login.

Twoje zadania:

Zwro6¢ uwage, aby numer TIMOCOM ID (numer klienta) i dane kontaktowe partnera

podane w zleceniu transportowym byty zgodne z danymi widocznymi w profilu firmy.

Popros o wystanie wiadomosci e-mail z danej oferty, aby zyskac¢ pewnos¢, ze Twoj partner

biznesowy rowniez jest uzytkownikiem naszych aplikacji.

Stosuj wskazowki dotyczace bezpieczenstwa dostepne na stronie internetowej TIMOCOM

w zaktadce "Ustugi -> Bezpieczenstwo".

Jesli masz jakiekolwiek watpliwosci, prosimy o kontakt z naszym Dziatem Obstugi Klienta
pod nr telefonu +48 71 737 25 00!

W przypadku uzasadnionych podejrzen co do tozsamosci potencjalnego partnera
biznesowego, mozesz zwrdci¢ sie do dziatu TIMOCOM Identify. W tym celu nalezy przesta¢

nastepujace dokumenty:

1. Kompletnie wypetniony formularz zlecenia wraz z podaniem powodéw watpliwosci.

2. Kopie uzyskanych dokumentéw firmowych partnera biznesowego.

3. Wydrukowana przez partnera biznesowego oferte z odpowiedniej aplikacji naszego
Systemu Smart Logistics.

Formularz zlecenia oraz dalsze informacje o TIMOCOM Identify znajdziesz na naszej stronie

internetowej w zaktadce "Bezpieczefstwo".

Komplet dokumentdw nalezy przestaé e-mailem na adres info.pl@timocom.com lub faksem
pod numer +48 71 737 25 01.
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